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Bedienerhandbuch für das neue EnMoto Online System: 

Das neue EnMoto Online System ermöglicht den Händlern, Fahrzeug- und Ersatzteilbestellungen 

direkt im Internet durchzuführen. Das System ist intuitiv und leicht zu bedienen.  

1) Unser Homepage 
Besuchen Sie unser Homepage: www.enmoto.at oder tippen Sie http://www.enmotoonline.com/ 

 

 

2) Bestellkatalog 
Klicken Sie auf die Taste:  

 

http://www.enmoto.at/
http://www.enmotoonline.com/
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Sie gelangen auf unsere neue EnMoto Online System. Klicken Sie auf  

3) Kundenlogin 
Sie befinden sich jetzt bei unserem Kundenlogin 

Fügen Sie Ihre Email und Ihr Passwort ein. 

Jetzt haben Sie die Möglichkeit, entweder Fahrzeuge oder Ersatzteile zu bestellen.  
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4) Fahrzeugbestellung 

Fahrzeugsbestellung: 

Wählen Sie den Hersteller des Fahrzeuges, das sie bestellen wünschen. Klicken Sie in den obereren 

Registerkarten auf den Hersteller des Fahrzeuges, um das gewünschte Fahrzeug zu bestellen. Nach 

dem klicken auf die Registerkarte wären Sie in dem Dropdown-Feld "BIKES" 

a) Fahrzeug bestimmen 

 

Sie können die Modelle filtrieren, indem Sie ccm in dem Dropdown Menü auswählen. In diesem  

Menü steht z. B. 50 anstatt 50 Kubikzentimeter; 125 anstatt 125 Kubikzentimeter; usw. 
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Sie können im System sowohl Ersatzteile als auch Fahrzeuge bestellen. Drücken Sie                             

um das gewählte Fahrzeug zu bestellen. Somit wird ein Stück dieses Fahrzeugtyps in den Warenkorb 

eingefügt.  

WICHTIG: Sie können nur ein Fahrzeug pro Bestellvorgang bestellen, weil wir immer nur ein 

Fahrzeug mit Fahrgestellnummer pro Rechnung disponieren und fakturieren können.  

b) Bestellung abschließen 

 

Drucken Sie auf                                             um die Bestellung abzuschließen.  

c) Kontrolle der Lieferadresse 

 

Kontrollieren Sie die Lieferadresse, dann klicken Sie Weiter 

Zur Kasse 

in den Warenkorb 
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d) Kontrolle der Bestellung 

 

Hier können Sie die Bestellung kontrollieren. 

Klicken Sie                                        und die Bestellung wird abgeschlossen und automatisch an EnMoto 

versendet 

 

 

  

Jetzt bestellen 
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e) Bestellbestätigung 
 

Sie erhalten eine Bestätigungs-Email mit genauen Details Ihrer Bestellung.  
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5) Ersatzteilbestellung 

Ersatzteilbestellung: 

a) Fahrzeugtyp suchen 
 

Wählen Sie das gewünschte Fahrzeug, wovon Sie Ersatzteile benötigen. 

Drucken Sie die Hersteller und Bikes, bis Sie das Modell finden.  

 

Scrollen Sie runter, um das richtige Fahrzeugmodell zu finden. 
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b) Ersatzteile Explosionszeichen finden 
 

Klicken Sie auf „Ersatzteile“. Hier öffnen sich die Ersatzteile Explosionszeichen für das 

Modell. 

 

c) Ersatzteilgruppe finden 
 

Scrollen Sie nach unten, bis Sie zu der gesuchten Ersatzteilgruppe gelangen sind. 

Dann klicken Sie auf das Bild. 

 



 
 

10 

d) Im Detailbereich den Teil finden 
 

Es öffnet sich der Detailbereich der gesuchten Ersatzteilgruppe. 

Suchen Sie das gewünschte Ersatzteil. Das Ersatzteil ist mit einer Nummer in Klammer versehen, die 

Sie sich bitte notieren oder merken sollen. 

Scrollen Sie nach unten, bis Sie die Nummer in der Liste finden. 

 

e) Ersatzteil bestellen 
 

Klicken Sie auf                                              um das Ersatzteil zu bestellen. in den Warenkorb 
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Das ausgewählte Ersatzteil wird in den Warenkorb hinterlegt. 

 

Falls Sie mehr als 1 Stück bestellen möchten, ändern Sie die Menge. 

f) Bestellung abschließen 
 

Klicken Sie auf                                     um die Bestellung abzuschließen.  

 

g) Kontrolle der Lieferadresse 
 

Kontrollieren Sie die Lieferadresse, dann klicken Sie Weiter 

Zur Kasse 
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h) Kontrolle der Bestellung 
 

 

Hier können Sie die Bestellung kontrollieren. 

Klicken Sie auf                                        und die Bestellung wird abgeschlossen und automatisch an 

EnMoto versendet. 

 

 

 

 

Jetzt bestellen 
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i) Bestellbestätigung 
 

Sie erhalten eine Bestätigungs-Email mit genauen Details Ihrer Bestellung.  
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6) Verkaufsmeldung eines Fahrzeugs: 
 

a) Verkaufsmeldung eingeben 

 

Klicken Sie hier um eine Fahrzeugs-Verkaufsmeldung zu registrieren. 

 

 

 

Fügen Sie die 4 letzen Ziffern der Fahrgestellnummer des gewünschten Fahrzeuges ein. 
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Wählen Sie die richtige Fahrgestellnummer von der Dropdown Liste. 

b) Garantie aktivieren 
 

Wählen Sie das richtige Verkaufsdatum. 

Drucken Sie                            

 

Das Fahrzeug wurde aktiviert. Ab diesem Datum fängt die Garantie des Fahrzeuges an. Sie können 

für dieses Fahrzeug ein Garantieantrag erstellen. 

Absenden 
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7) Garantieantrag erstellen 

 

Geben Sie die letzten 4 Ziffern der Fahrgestellnummer des gewünschten Fahrzeuges ein. 

Achtung! Nur verkaufsregistierte Fahrzeuge werden in der Auswahl angezeigt und können 

für eine Garantie ausgewählt werden. 

Falls Sie die Fahrgestellnummer nicht finden, aktivieren Sie die Garantie für dieses Fahrzeugs indem 

Sie zur Fahrzeugs-Verkaufsmeldung Seite gehen. 

 

Füllen Sie bitte alle Daten ein. 

Danach drücken Sie                             . Absenden 
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8) Dokumente und Unterlagen Downloaden 
 

 

Drucken Sie auf Downloads um Unterlagen und Informationen herunter zu laden. 

Es öffnet sich ein PDF mit den gewünschten Informationen. 

 

 

 

Für Fragen und Aufregungen sind wir immer für Sie da! 

www.enmoto.at 

+43 (0) 316 711044 15 

 

 

 

 

 

Ihr EnMoto Team    

 

 

 

http://www.enmoto.at/

